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Zaproszenie do wyrazenia zainteresowania udziatem doradcéw ds. zadtuzenia w szkoleniach ,train-the-trainer”

1 Cel zaproszenia do wyrazenia zainteresowania

Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow (DG JUST) Komisji Europejskiej zaprasza
potencjalnych doradcéw ds. zadluzenia do nadsytania zgloszen udziatu w serii szkolen ,Train-
the-trainer"” poswieconych sposobom poprawy jakosci ustug doradztwa w zakresie zadtuzenia
dla europejskich gospodarstw domowych.

Niniejsze zaproszenie do wyrazenia zainteresowania i przeprowadzenia szkolen jest czescia
szerszego projektu DG JUST dotyczacego zapewnienia dzialan majacych na celu zwiekszenie
dostepnosci i poprawe jakosci ustug doradztwa w zakresie zadluzenia dla europejskich
gospodarstw domowych.'

Gtownym adresatem szkolenh sa eksperci zajmujacy sie zadtuzeniem konsumentéw (np. eksperci w
zakresie kredytow konsumenckich lub hipotecznych, eksperci prawni w zakresie niewyptacalnosci lub
zadtuzenia konsumenckiego, psychologowie zajmujacy sie osobami nadmiernie zadtuzonymi lub
eksperci posiadajacy podobne doswiadczenia w ww. obszarach) lub wykwalifikowani wolontariusze
(zajmujacy sie tymi samymi kwestiami i posiadajacy podobne doswiadczenia), ktérzy powinni staé
sie profesjonalnymi doradcami ds. zadtuzenia (,uczestnicy szkolenia") z krajéw, w ktérych
doradztwo w zakresie zadtuzenia jest sporadyczne lub calkowicie nieistniejace, a liczba
doradcow ds. zadluzenia jest ograniczona. Uczestnicy szkolenia powinni pochodzi¢ z Grediji,
Wegier, Wioch, Polski, Rumunii i Hiszpanii. Beda oni szkoleni przez doswiadczonych doradcéw
ds. zadtuzenia (,trenerow"), ktérzy podziela sie swoim doswiadczeniem i wiedza. Gtdwnym celem
szkolen jest umozliwienie nowym potencjalnym doradcom ds. zadtuzenia szkolenia innych
ekspertow i przyczynienie sie do rozwoju ustug doradztwa w zakresie zadtuzenia w krajach
europejskich.

Szkolenia online odbeda sie w dwéch sesjach. Pierwsza sesja ma odby¢ sie w kwietniu 2021 r., a
druga latem 2021 r. (daty do potwierdzenia). Pierwsza sesja skupi sie na faktycznym szkoleniu
wybranych wnioskodawcdw, natomiast podczas drugiej sesji zostanie rowniez podsumowana wiedza
nabyta w trakcie pierwszej sesji i ocenie poddane zostang umiejetnosci nabyte przez uczestnikow
szkolenia.

Szkolenia beda prowadzone w jezyku angielskim i w miare mozliwosci w jezyku lokalnym. W kazdym
przypadku dostepni beda ttumacze online, aby zapewni¢ dostepnos$é wszystkich dyskusji dla
wszystkich uczestnikdw. Ze wzgledu na trwajacy kryzys zdrowotny zwigzany z COVID-19 szkolenia
beda odbywaty sie online.

Przyszli doradcy ds. zadtuzenia wybrani do udziatu w szkoleniach powinni naleze¢ do nastepujacych
kategorii ustugodawcoéw: organizacje pozarzadowe (koscioty, organizacje humanitarne itp.), w tym
zaréwno organizacje pozarzadowe dziatajace na wiasny rachunek, jak i finansowane przez rzady;
organizacje konsumenckie; partnerzy spoteczni; wtadze publiczne (samorzady lokalne, samorzady
regionalne, organy witadzy publicznej); organizacje finansowane ze $rodkéw publicznych, ale
niebedace czescig administracji publicznej; specjalisci prywatni. Wiecej informacji na temat procesu
sktadania wnioskdw mozna znalez¢ w punkcie 3.

Whioski nalezy sktada¢ do dnia 12 marca 2021 r. do godz. 12:00 czasu sSrodkowoeuropejskiego.

T Nr umowy szczegétowej: 20198601



Zaproszenie do wyrazenia zainteresowania udziatem doradcéw ds. zadtuzenia w szkoleniach ,train-the-trainer”

2 Czego oczekuje sie od kandydatow?

Od kandydatoéw oczekuje sie obecnosci na obu sesjach szkoleniowych organizowanych w 2021 r.
Sesje szkoleniowe beda organizowane online.

Zgadzajac sie na udziat w szkoleniach online, uczestnicy zobowiazuja sie do dalszego
rozpowszechniania informacji przekazanych podczas dwoch sesji szkoleniowych. Oznacza to, ze
uczestnicy szkolenia sami stang sie trenerami w swoich krajach (na poziomie krajowym i lokalnym).
Uczestnicy, ktorzy pomysinie ukoncza szkolenie, otrzymaja certyfikat poswiadczajacy udziat w
szkoleniu (w jezyku angielskim i w jezyku urzedowym danego kraju).

3 Kto moze ztozy¢ wniosek?

Nabor jest otwarty dla przedstawicieli wyzej wymienionych kategorii potencjalnych podmiotow
$wiadczacych ustugi doradztwa w zakresie zadtuzenia:

e Organizacje pozarzadowe (NGO) (koscioty, organizacje humanitarne itp.), w tym zaréwno
organizacje pozarzadowe dziatajace na whasny rachunek, jak i finansowane przez rzady

e Organizacje konsumenckie
e Partnerzy spoteczni
e Wiadze publiczne (samorzad lokalny, samorzad regionalny, wtadze/podmioty publiczne)

e Organizacje finansowane ze $rodkdédw publicznych, ale niebedace czescig administracji
publicznej

e Eksperci prywatni

Pod uwage beda brani wytacznie kandydaci z nastepujacych krajow: Grecja, Hiszpania, Polska,
Rumunia, Wegry i Wtochy.

4 Termin i procedura sktadania wnioskow

Zainteresowani kandydaci proszeni sa o sktadanie podai za posrednictwem ponizszej strony
internetowe] https://survey.alchemer.eu/s3/90317158/Zaproszenie-do-wyra-enia-zainteresowania-
udzia-em-doradc-w-ds-zad-u-enia-w-seminariach-train-the-trainer do dnia 12 marca 2021 r. do
godz. 12:00 czasu srodkowoeuropejskiego. Pod uwage beda brane wytacznie wnioski ztozone za
posrednictwem strony internetowej platformy.

e Zgtoszenie online wymaga od kandydatow wykazania sie odpowiednimi zainteresowaniami
zawodowymi, a najlepiej réwniez doswiadczeniem w dziedzinie spraw konsumenckich lub
spotecznych.

e Whnioskodawcy powinni przedstawi¢ dowody, ze sa cztonkami/przedstawicielami
stowarzyszen $wiadczacych ustugi doradztwa w zakresie zadtuzenia lub przynajmniej sa
wskazani przez te stowarzyszenia lub przez inne organy zajmujace sie sprawami
konsumenckimi lub spotecznymi. Wnioskodawcy moga tez reprezentowac organizacje
publiczne lub prywatne zajmujace sie ochrona socjalna (takie jak wtadze publiczne, krajowe
i lokalne lub organizacje charytatywne dziatajagce w dziedzinie ochrony socjalnej).
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Kandydaci spetniajacy kryteria wyboru moga zosta¢ poproszeni - przed ostatecznym wyborem
zakwalifikowanych kandydatow - o dostarczenie dalszych informacji lub wyjasnien dotyczacych
ztozonego wniosku, jesli zajdzie taka potrzeba.

5 Kryteria wyboru

Uczestnicy szkolenia zostang wybrani na podstawie nastepujacych kryteriow:

e Whnioskodawcy muszg naleze¢ do kategorii wymienionych w punkcie 3. Wnioskodawcy
muszg przedstawi¢ dowody, ze s3 cztonkami/przedstawicielami tych stowarzyszeh (w
stosownych przypadkach).

e Kandydaci musza pochodzi¢ z nastepujacych krajéw: Grecja, Hiszpania, Polska, Rumunia,
Wegry i Whochy.

e Kandydaci musza wykaza¢ sie odpowiednimi zainteresowaniami zawodowymi (réwniez jesli
sg wykwalifikowanymi wolontariuszami) oraz opcjonalnie doswiadczeniem w dziedzinie
spraw konsumenckich lub spotecznych.

e Cho¢ nie jest to obowigzkowe, kandydaci z doswiadczeniem w prowadzeniu zaje
dydaktycznych beda oceniani pozytywnie.

6 Przetwarzanie danych osobowych

Dane beda przetwarzane zgodnie z RODO. Wiecej informacji o tym, jak wykorzystujemy Panstwa
dane osobowe, mozna znalez¢ tutaj.
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