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Palyazati felhivas ad6ssag-kezelési tandcsaddk szdmara a ,trénerképzési” foglalkozasokon torténd részvételre

1 A palyazati felhivas célja

Az Eurdpai Bizottsdg Jogérvényesiilési és Fogyasztdpolitikai Féigazgatosaga (DG JUST) felkéri a
potencidlis addssag-kezelési tanacsaddokat, hogy kiildjék el jelentkezésiiket az eurdpai
haztartasok részére nyujtott adossag-kezelési tanacsadas minéségének javitasarél szélo

s

~trénerképzési” foglalkozasokon torténé részvételre.

Ez a palyazat és képzés a DG JUST tdgabb, Az eurdpai haztartasok részére nyujtott adossag-
tanacsadasi szolgaltatasok elérhetéségének és mindségének javitasa érdekében hozott
intézkedések c. projektjének része.’

A képzések célkozonsége a fogyasztok adossagaval kapcsolatos témak szakmai szakértdi (pl.
fogyasztoi hitel- vagy jelzalogkdlcson-szakértdk, jogi szakértok a fizetésképtelenség vagy a
fogyasztoi adodssag teriletén, a tulzott mértékben eladosodott emberekkel foglalkozo
pszicholdgusok, illetve a fenti terlileteken hasonl6 tapasztalatokkal rendelkezé szakértdk) vagy (a
fenti tertileteken tevékenykedd és hasonlé tapasztalatokkal rendelkezd) képzett dnkéntesek, akiknek
hivatasos adéssagtanacsadokka (tovabbiakban ,gyakornokokka”) kell valniuk, olyan orszagokboél,
ahol az adossag-kezelési tanacsadas szérvanyos vagy teljesen hianyzik és ahol kevés adéssag-
kezelési tanacsad6 tevékenykedik. A gyakornokokat Goérégorszagbol, Magyarorszagrol,
Olaszorszagbol, Lengyelorszaghbol, Romaniabol és Spanyolorszagbol varjuk, oket tapasztalt
adossag-kezelési tanacsaddk (a tovabbiakban ,oktatdk”) képzik, akik megosztjak velik
szaktudasukat és ismereteiket. A képzések végsd célja, hogy jovobeni Uj addssagtanacsadok
oktathassanak mas szakértoket, és hozzajaruljanak az addssag-kezelési tanacsadas fejlesztéséhez az
eurdpai orszagokban.

Az online képzés két foglalkozas keretében torténik. Az elsd foglalkozas varhatéan 2021
aprilisdban, a masodik pedig 2021 nyaran keriil megrendezésre (a datumok jovahagyas alatt vannak).
Az elsé képzés a sikeres palyazok tényleges képzésére fékuszal, mig a masodik képzés az elsé (lésen
levont tanulsagokra is 6sszpontositva értékeli a gyakornokok altal kapott informacidk hatasait.

A képzések angolul, illetve amennyiben lehetséges, a helyi nyelven zajlanak. Mindkét esetben online
tolmacsok is rendelkezésre allnak annak érdekében, hogy az informacidcsere valamennyi résztvevd
szamara érthetd legyen. A COVID-19-hez kapcsolédd folyamatos egészségligyi valsagra tekintettel
a képzésekre online forméaban keriil sor.

A képzésekre kivalasztott leendd addssag-kezelési tanacsaddknak a kdvetkezd szolgaltatdi
kategériakbol kell szarmazniuk: civil szervezetek (egyhadzak, humanitarius szervezetek stb.), a sajat
szamlara mikodd, illetve a korményok altal finanszirozott civil szervezeteket is ideértve; fogyasztoi
szervezetek; szocialis partnerek; allami hatdsagok (helyi dnkormanyzati, regionalis dnkorméanyzati,
allami hatésdgok/szervek); nem a kdzigazgatas részét képezd, allamilag finanszirozott szervezetek;
maganszakérték. A palyazati folyamattal kapcsolatos informacidk a 3. fejezetben taldlhaték.

A paélyazatok benyujtasdnak hatarideje 2021. marcius 12, 12:00 CET.

2 Mit varunk a sikeres palyazoktol?

A sikeres péalyazoknak a 2021-ben szervezett mindkét foglalkozason részt kell vennilk. A képzések
online formaban keriilnek megtartasra.

Az online képzéseken valé részvétellel a gyakornokok vallaljak, hogy terjesztik a két foglalkozas soran
résziikre dtadott informacidkat. Ez azzal jér, hogy a gyakornokok sajat orszagukban oktatokka valnak
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(nemzeti és helyi szinten). A képzést sikeresen teljesité gyakornokok bizonyitvanyt kapnak, amely
igazolja a képzésen valo részvételt (angolul és az orszag nemzeti nyelvén).

3 Ki palyazhat?

A palyazat a fent emlitett kategoridk potencialis addssag-kezelési tanacsadoi szamara lehetséges:

e Civil szervezetek (egyhazak, humanitarius szervezetek stb.), a sajat szamlara mikodé, illetve
a kormanyok altal finanszirozott civil szervezeteket is ideértve

e Fogyasztoi szervezetek
e Szocialis partnerek

e Allami  hatésagok  (helyi  &nkorményzati,  regionalis  ©nkormanyzati,  allami
hatosagok/szervek)

o Nem a kozigazgatas részét képezé, dllamilag finanszirozott szervezetek
e Maganszakértdk

Csak az aldbbi orszagokbol érkezd palyazatokat tudjuk figyelembe venni: Gordgorszag,
Magyarorszag, Olaszorszag, Lengyelorszag, Romania és Spanyolorszag.

4 Hatarido és palyazati eljaras

Az érdeklédé palydzdk 2021. marcius 12-én 12:00 CET odraig az aldbbi cimen nyujthatjak be
palyazatukat: https://survey.alchemer.eu/s3/90317161/P-ly-zati-felh-v-s-ad-ss-g-kezel-si-tan-csad-
k-sz-m-ra-a-tr-nerk-pz-si-szemin-riumokon-t-rt-n-r-szv-telre Kizarélag a platform weboldalan
keresztiil benyujtott palyazatokat all médunkban figyelembe venni.

e Az online pélyazatok benyujtasa soran a palyazdknak igazolniuk kell a vonatkozé szakmai
érdekeltségiiket és lehetdség szerint a fogyasztoi illetve szocidlis lGigyek kezelése terén
szerzett tapasztalatukat.

e A palyazoknak bizonyitékot kell szolgaltatniuk arra vonatkozdan, hogy addssag-kezelési
tanacsadassal foglalkozd szovetségek tagjai/képviseldi, illetve ezeknél a szdvetségeknél
vagy egyéb testlileteknél a fogyasztdi illetve szocidlis ligyekkel foglalkozé személyként
vannak nyilvantartva. Alternativ megoldasként a palydzdk a szocidlis védelemmel foglalkozd
allami vagy maganszervezeteket (példaul allami, nemzeti és helyi hatésagokat, vagy a
szocidlis védelem terlletén mikodd jotékonysagi szervezeteket) is képviselhetnek.

A szlkitett listdn szerepldé palyazoktol a sikeres palydzdk kivalasztasa eldtt sziikség esetén a
palyazattal kapcsolatos tovabbi informacidk vagy pontositasok kérhetdk.

5 Kivalasztasi feltételek

A gyakornokok az alabbi feltételek alapjan kerilnek kivalasztasra:

e A palyazéknak a 3. fejezetben megadott kategdriak egyikébe kell tartozniuk. A palydzdknak
bizonyitékot kell szolgéltatniuk arra vonatkozdan, hogy addssag-kezelési tanacsadassal
foglalkozd szovetségek tagjai/képviseldi (amennyiben ez lehetséges).

e A palyazéknak az aldbbi orszagokbdl kell szarmazniuk: Gorégorszdg, Magyarorszag,
Olaszorszag, Lengyelorszadg, Romania és Spanyolorszag.
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o A pélydzoknak igazolniuk kell a vonatkoz6 szakmai érdekeltségiiket (a mindsitett dnkéntesi
statuszt is ideértve) és opcionadlisan a fogyasztoi illetve szocidlis lgyek kezelése terén
szerzett tapasztalatukat.

e Noha nem elvéras, az oktatasi tevékenységek terén tapasztalattal rendelkezé palyazédk
pozitiv elbiralas ala esnek.

6 A személyes adatok kezelése

A személyes adatok kezelése a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen térténik. A személyes adatok
felhasznalasaval kapcsolatos tovabbi informaciok itt talalhaték.
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